MANAGER

forretningsrejsen

SIKKERHED Den tidligere politimand og
sikkerhedsvagt Jorgen Kihnell vil ruste
forretningsfolk til udlandsrejsen.
For meget er overladt til tilfeeldighederne,
nar de ansatte rejser ud, mener han.

EVA ANDERSEN

eva.andersen@jp.dk

an har passet pa
Salman Rush-
die, Francois
Mitterand, Hel-
mut Kohl og en
reekke andre prominente per-
soner under deres besgg i
Danmark, og selv har han
rejst over det meste af verden
i kraft af sit job. Nu vil den
tidligere politimand og liv-
vagt Jorgen Kiihnell give sin
erfaring videre til danske for-
retningsrejsende. Via sit sik-
kerhedsfirma SBTA - Safe Bu-
siness Travel Advice - tilby-
der han rejsende medarbej-
dere et sikkerhedskursus, sa
de bedre bliver i stand til at
forebygge og slippe ud af far-
lige og problematiske situati-
oner pa udlandsrejsen. Trus-
selsbilledet har a&ndret sig de
senere dr, og det stiller storre
krav til medarbejdernes sik-
kerhed, mener han.

»Prov at sammenligne
avisoverskrifter i dag med
overskrifterne for ti ar siden.
Vel er det blevet farligere at
rejse, men forbereder man
sig hjemmefra, kan man

imedegd mange dumme si-
tuationer,« siger Jorgen Kiih-
nell.

For-fasen er afgorende. Det
gaelder om at veere velforbe-
redt og gere sin research
grundigt, for man tager af
sted.

Risikoanalyse
»Lav altid en risikovurdering
hjemmefra. Hvem er jeg? Mit
firma? Hvad er jeg kendt for,
og hvad er mit firma kendt
for? Hvor skal jeg hen? Har
der tidligere vaeret problemer
i det pdgeldende omrade re-
lateret til mit eller et tilsva-
rende firma? Nar man har la-
vet sddan en risikoanalyse,
kan man danne sig et billede
af, hvor farligt det er at rejse
ud, « lyder hans ferste rad.

Iseer hvis man kommer fra
et storre firma med et kendt
navn er den slags overvejel-
ser ngdvendige. Man er ikke
nedvendigvis populaer
blandt lokalbefolkningen.

»Lige pludselig star det
skrevet hen over panden pa
dig, at du kommer fra det fir-
ma, og sa kan det godt vare,
at du ikke far den samme re-
spekt og opmarksomhed,
som du burde have.«

Uanset hvem man er, ber

man have en backup af sine
personlige rejsepapirer. De
vigtigste papirer skal vaere til-
geengelige pd e-mail, sa man,
hvis man er uheldig at miste
for eksempel sit pas, hurtigt
kan skaffe de nedvendige op-
lysninger og fa lavet et rejse-
pas. Det herer med til den
personlige sikkerhed, siger
Jorgen Kiithnell, som ogsa gi-
ver konkrete rad til, hvad
man gor, hvis man leber ind i
en rigtig farlig situation.

Allerhelst skal man selvfol-
gelig prove at undga at kom-
me i situationen. Det gor
man ved at seette sig grundigt
ind i forholdene i landet og
risikoen her og nu.

Det ene sted kan det give
mening at velge luksusho-
tellet i centrum - her er kid-
napningsrisikoen = mindre,
end den er pa et lille ubevog-
tet hotel.

Andre steder kan det give
mening at veelge lige modsat
— for terrorister gar typisk ef-
ter luksushoteller og caféer
og diskoteker i centrum. Er
der en stor terror-risiko i det
pageldende land, gor man
derforklogtiat vaelge et mere
ukendt hotel vak fra cen-
trum, fortaller Jorgen Kiih-
nell. Befinder man sig allige-

B Virksomhedens frontkeempere — de rejsende eksportmedarbejdere
og ingenigrer — er typisk overladt til sig selv, mener en virksomheds-
ejer. Han har selv sat rejsesikkerhed pa dagsordenen.
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taget alvorligt nok, nar

det geelder virksomhe-

dernesrejsende medarbejde-
re.

Det mener Vagn Ander-

sen, medejer af firmaet Vi-

trex, som selger laboratorie-

S ikkerheden bliver ikke

udstyr over det meste af ver-
den.

»Som arbejdsgiver har
man et stort ansvar for sine
medarbejderes  sikkerhed.
Det skal tages alvorligt. Man
beskytter sine kontorfolk og
far bespg af Arbejdstilsynet,
men frontkemperne ma
passe sig selv,« siger Vagn
Andersen.

Vitrex har 50 ansatte og

eksporterer til 85 lande. For-
retningsrejser er en stor del
af hverdagen, og farlige si-
tuationer opstdr. Vagn An-
dersen har selv oplevet en
del ubehagelige situationer,
som maske kunne vare und-
gaet, hvis han havde veeret
bedre forberedt, siger han.
»Jeg har rejst jorden tynd i
35 ér, og alligevel havde jeg
aldrig tenkt over, at man

FAKTA

Safe Business Travel
Advice hjalper bl.a. med:

W Vurdering af risikogruppe
— personligt, nationalt og fir-
mamaessigt.

W Forebyggelse og handte-
ring af farlige situationer pa
rejsen som tyveri, ulykker og
terror.

B Radgivning om sikkerhed
— fra valg af hotel til trans-
port.

W Radgivning om adfaerd og
paklzedning. Steder, man
bor undga og faresignaler,
man skal veere opmaarksom
pa.

B Hvordan forbereder man
sig til rejsen?

W Hvordan forholder man sig
i situationens alvor? Hvem
kontakter man, hvis noget
gar galt? Hvor og hvordan
far man hjaelp?

vel pludselig i en farlig situa-
tion, geelder det om at kom-
me vak eller sgge deekning.

Respekt og hoflighed
»Hvis man oplever en eksplo-
sion, stiller man sig ikke op
og glor. Der folger typisk en
mere, og sa er det et dumt
sted at befinde sig. Opstér der
i det hele taget en situation,
som gor dig utryg, sa sag vaek.
Sog ned —ned pa kne, ned pa
maven, eller vaek.«

Et universelt rad pa forret-
ningsrejsen hedder: Vis re-
spekt og veer hoflig. Iser over
for folk i uniform.

»nleg

skal veelge sit hotel ud fra
trusselsscenariet i det enkel-
te land. Jeg har altid valgt
luksushotellerne. Ikke fordi
jeg vil have luksus og tre for-
skellige harshampooer at
veelge mellem, men fordi
tingene fungerer.

Rystende oplevelse
Rejser man i et omrade som
Sydamerika, kan det veere en

»Ivisselande er det altsa sa-
dan, at de, der har uniformer
pa, bestemmer. De er ikke til
at forhandle med - man gor
bare, som der bliver sagt.

Star man i paskontrollen i
Iran og har et problematisk
stempel fra en anden mel-
lempostlig stat i sit pas, og seet-
ter man en grimasse op, som
pa europisk betyder ”jeg
forstar ikke, hvad du siger”,
kan situationen blive alvor-

Redigeret af

»Jeg vil nadig virke brutal over
for medarbejderne pa Linde-
veerftet, men det er at pege mod
fortiden at bruge pengene der.

Jens Klarskov, adm. direktar, Dansk Erhverv,
om at sende penge fra kreditpakken til Lindg

)) »nleg klader folk pa
til at vaere deres egen
livvagt.«

Jorgen Kihnell

lig. Man bliver misforstaet,
og pludselig har man et va-
ben rettet mod sig. Nar man
bliver udsat for sddan en ube-
hagelig situation, er det

ar et enormt

god taktik at veelge et luksus-
hotel, for kidnappere vil ha-
ve penge - ikke opmaerk-
somhed. Rejser man der-
imod i Mellemgasten, er det
klogt at veaelge et lille sidega-
dehotel veek fra centrum.
Terrorister vil netop ses, sa
de gér efter de prominente
hoteller,« advarer han.

En episode i lufthavnen i
Damaskus rystede ham for

nogle ar siden. En uskyldig
diskussion med en pasofficer
udviklede sig uheldigt, og
han blev i timevis bevogtet
af en vagt, som pegede pa
ham med sit vaben. En an-
den gang var han sa uforsig-
tig at tage et billede af en ki-
nesisk kampvogn og blev ar-
resteret af militaeret. Han har
leert af sine fejltagelser.
»Det, som reddede mig



